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PERMBLEDHJA EKZEKUTIVE

Agjencia e Statistikave té Kosovés (ASK) éshté prodhuesi kryesor i statistikave zyrtare né Kosové,
sipas Ligjit pér Statistikat Zyrtarel. Kuadri ligjor i Sistemit Kombétar Statistikor t€ Kosovés éshté
gjithépérfshirés dhe mbulon fushat kryesore té cilat rregullojné statistikat zyrtare né BE. Pavarésisht
se éshté institucion i ri, ASK-ja gézon nivel té larté té besimit dhe pavarésia e saj njihet gjerésisht.

Duke pérdorur dispozitat e Ligjit pér Statistikat Zyrtare, ASK-ja ka zhvilluar pérdorimin e gjeré té té
dhénave administrative dhe ka krijuar bashképunim té ngushté me ofruesit e té dhénave
administrative pérmes grupeve punuese ku diskutohen karakteristikat teknike té kétyre burimeve.

Fagja e re e internetit e ASK-sé éshté moderne dhe atraktive dhe unanimisht vierésohet nga
pérdoruesit. Té gjitha publikimet dhe njoftimet pér shtyp publikohen né ményré sistematike né
gjuhén shqipe, serbe dhe angleze, duke mundésuar shikueshmeéri té madhe ndérkombétare.

Ekipi i “Peer Review” identifikoi katér ¢céshtje té gjera ku mund té pérmirésohet pérputhshméria me
Kodin e Praktikés té Statistikave Evropiane. Kéto c¢éshtje lidhen me konsolidimin e kuadrit
institucional, me rritien e burimeve dhe me pérmirésimin e efektivitetit té€ kostos, me zhvillimin e
menaxhimit té cilésisé dhe metodologjisé, si dhe me forcimin e marrédhénieve me pérdoruesit.

Pérderisa Ligji pér Statistikat Zyrtare éshté gjithépérfshirés, rishikimi i saj i planifikuar duhet té ofrojé
mundésiné pér zgjatijen e mandatit té Shefit t&€ ASK-sé dhe pérforcimin e pérgjegjésisé sé tij/saj né
lidhje me metodologjiné statistikore, si dhe pérfshirjen e dispozitave pér zbatimin e pérfshirjes sé
ASK-sé né dizajnimin dhe modifikimet e té dhénave administrative. Roli bashkérendues i ASK-s€,
ende po zhvillohet né kontekst té institucioneve té reja statistikore2. Prandaj, ASK-ja duhet té
pérfitojé nga situata né ményré gé té vendosé autoritetin e saj si koordinator i sistemit statistikor,
dhe, pér shembull, té krijojé kritere pér statistikat zyrtare.

Derisa burimet financiare té ASK-sé jané rritur vazhdimisht gjaté viteve té fundit, ato ende jané té
pamjaftueshme gé t'i mundésojné ASK-sé té pérmbush mandatin kombétar dhe ndérkombétar.
ASK-ja ka identifikuar nevojén pér 48 pozita té reja, pérvec 149 té lejuara deri mé tani. Prandaj,
éshté me réndési té madhe qé té sigurohen burime té géndrueshme pér ASK-nég, pér té pérmbushur
detyrimet e saj aktuale dhe té ardhshme statistikore. ASK-ja inkurajohet t€ vazhdojé me rialokimin
e burimeve nga shtaté zyrat rajonale, duke pérfituar nga pérdorimi i teknologjive t€ reja né ményré
g€ té rrisé produktivitetin.

Duke pasur parasysh mungesén e burimeve té saj, ASK-ja duhet té zhvillojé mé tej menaxhimin e
cilésisé pér té rritur efektivitetin e vet né kosto, duke ndjekur parimin e pérmirésimit té
vazhdueshém né identifikimin e dobésive dhe kérkimit té proceseve, rezultateve dhe shérbimeve
gé cojné né pérmirésim. Modeli i prodhimit té statistikave té ASK-sé éshté ende kryesisht i “tipit té
furrés”. Mé shumé efikasitet mund té fitohet duke kaluar né njé model té integruar té€ prodhimit
statistikor, njé lévizje né té cilén shumé nga Institutet Kombétare té Statistikave (IKS) brenda
Bashkimit Evropian jané té angazhuar dhe po béjné pérparim. Zhvillimet e reja né metodologji, pér
shembull, né mbledhjen e té€ dhénave, duhet té ndihmojné ASK-né té rrisé cilésiné e rezultateve té
saj.

Né fund, Ekipi i “Peer Review inkurajon ASK-né qé té forcojé marrédhéniet e saj me pérdoruesit dhe,
né vecanti, me akademiné, pér t€ marré reagime mbi produktet e saj dhe pér té nxitur
bashképunimin, pér shembull, pér té zhvilluar analizimin e statistikave t€ saj. Né pérgjithési, Ekipi i
“Peer Review” konsideron se ASK-ja éshté né pérputhje me KoP-in (Kodin e Praktikés té Statistikave

t LIGJINR. 04/ L-036 PER STATISTIKAT ZYRTARE TE REPUBLIKES SE KOSOVES. GAZETA ZYRTARE E REPUBLIKES
SE KOSOVES / Nr. 26/25 NENTOR 2011, PRISHTINE
2 ASK u ri-themelua né vitin 1999 pas njé ndérprerjeje prej 9 vjetésh.
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Evropiane). Rekomandimet né kété raport kané pér qéllim pérmirésimin e métejshém té
pérputhshmérisé.

REKOMANDIMET

Konsolidimi i kuadrit institucional:

1.

Rishikimiiardhshém i Ligjit t&€ Kosovés pér Statistikat Zyrtare duhet té keté parasysh ruajtjen
e pavarésisé profesionale té Agjencisé sé Statistikave té Kosovés dhe té deklarojé se kreu i
Agjencisé éshté pérgjegjés i vetém pér té vendosur mbi metodat, standardet dhe procedurat
statistikore, duke zgjeruar mandatin e tij / saj né njé periudhé mé té gjaté se aktualisht.
(Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit 1.3 dhe 1.4.)

Ligji i Kosovés pér Statistikat Zyrtare duhet té pérmbajé dispozita specifike mbi té drejtén e
Agjencisé sé Statistikave t& Kosovés pér t'u pérfshiré né hartimin e regjistrave administrativé
gé pérdoren ose mund té pérdoren pér géllime statistikore, dhe té€ konsultohet pér
ndryshimet dhe shuarjen ose mbylljen e kétyre regjistrave dhe shénimeve administrative.
(Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 2.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té forcojé kulturén e korporatés pér
konfidencialitetin / besueshmériné duke béré qé stafi i saj té kuptojé dhe té angazhohet
plotésisht pér té€ zbatuar konfidencialitetin statistikor. Pér mé tepér, ASK-ja duhet té
garantojé ofruesit kryesoré té té dhénave pér zbatimin e konfidencialitetit statistikor. (Kodi
i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 5.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té pérforcojé rolin e vet bashkérendues né Sistemin
Kombétar té Statistikave duke i mundésuar Autoriteteve té€ tjera Kombétare dhe Sistemit
Kombétar té Statistikave qé té kené shikueshméri né fagen e saj té internetit dhe té
shkémbejné standardet statistikore relevante pér prodhimin e Statistikave Zyrtare, sic jané
klasifikimet. (Koordinimi)

Agjencia e Statistikave té€ Kosovés duhet té qartésojé pérkufizimin e Statistikave Zyrtare
duke pércaktuar njé séré kriteresh té bazuara né Kodin e Praktikés (KoP) dhe krijimin e njé
mekanizmi pér vlerésimin sistematik té pérputhshmérisé me kéto kritere nga té€ gjitha
Institutet Kombétare té€ Statistikave apo AtK relevante. Njé Komitet i Posacém Koordinues,
gé i bashkéngjitet Késhillit té Statistikave, mund té krijohet me mandatin pér té vlerésuar
pérputhshmériné me kriteret e kérkuara pér t'u kualifikuar si prodhues i Statistikave Zyrtare.
(Koordinimi, Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 14.)

Rritja e burimeve dhe pérmirésimi i efektivitetit té kostos:

6

Autoritetet kombétare té Kosovés duhet té sigurojné burime adekuate pér t'i mundésuar
Agjencisé sé Statistikave té Kosovés gé té pérmbushé detyrimet e saj kombétare dhe
ndérkombétare. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 3.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té vazhdojé té€ monitorojé ngarkesén e punés dhe
produktivitetin e zyrave té saj rajonale né ményré g€ té lirojé burimet potenciale té
disponueshme pér t'u rialokuar pér aktivitete té tjera né seliné e saj. (Kodi i Praktikés i
Statistikave Evropiane, Parimi 10.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té synojé rritien e kapaciteteve té stafit té saj duke
zhvilluar program trajnimi té brendshém, duke u bazuar né trajnimin e gjeré tashtmé té
ofruar nga organizatat ndérkombétare. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesi
7.6.)
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Zhvillimi i menaxhimit té cilésisé dhe metodologjisé

9

10

11

12

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té krijojé sistem mé té gjeré t€ menaxhimit té
cilésisé. Menaxheri i Cilésisé, njé ekspert i larté pérgjegjés pér cilésing, duhet té& pérmbushé
rolin e Koordinatorit té Cilésisé dhe té raportojé direkt tek Kryeshefi Ekzekutiv. Grupi
Drejtues i Cilésisé duhet té mbéshtesé dhe udhézojé Menaxherin e Cilésisé si komision ndér-
organizativ i cilésisé. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesi 4.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té krijojé procese pér té monitoruar dhe kontrolluar
punén e anketuesve ose intervistuesve té cilét kryejné punén e mbledhjes sé té dhénave.
Fokusi duhet té jeté né aspektet si paanshméria, besueshméria dhe dimensionet pérkatése
té cilésisé. Rezultatet e kétij monitorimi duhet té pérdoren pér té€ pérmirésuar proceset e
mbledhjes sé té dhénave. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesi 12.1.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té rrisé pérdorimin e pajisjeve elektronike pér
mbledhjen e té dhénave. Duhet té angazhohet né zhvillimin e sistemit elektronik pér
mbledhjen e té dhénave. Mbledhja e té dhénave nga Intervistimi Personal i Ndihmuar me
Kompjuter (CAPI), Intervistimi me Telefon i Ndihmuar né Kompjuter (CATI) dhe pyetésorét
elektroniké duhet té zhvillohen né ményré qé té fitohet efikasitet dhe té rritet cilésia e té
dhénave. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit 9.3 dhe 10.2.)

Agjencia e Statistikave té€ Kosovés duhet té angazhohet né zhvillimin e moduleve té Modelit
pér Procesin Gjenerik té Statistikave té Biznesit (GPGJSB) pér té rritur efektivitetin e kostos
sé proceseve statistikore dhe pér té rritur cilésiné e produkteve statistikore. (Kodi i Praktikés
i Statistikave Evropiane, Treguesit 8.1-8.8.)

Forcimi i marrédhénieve me pérdoruesit

13

14

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té forcojé marrédhéniet me pérdoruesit né bazé té
grupeve punuese sipas [Endés né ményré gé té kuptojé mé miré nevojat e pérdoruesve dhe
gé té pranojé reagime né lidhje me pérvojat e tyre me produktet statistikore. (Kodi i Praktikés
i Statistikave Evropiane. Treguesi 11.1.)

Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té zhvillojé marrédhénie mé té forta me akademiné

duke zgjeruar shérbimin e saj pér qasje né té dhéna duke pérfshiré mikro-té dhéna anonime
pér géllime kérkimore, duke ofruar praktika pér studentét dhe duke bashképunuar né
Kryerjen e analizave té pérbashkéta. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit 7.7
dhe 15.4.)
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LISTA E SHKURTESAVE

CAPI Intervistimi Personal i Ndihmuar né Kompjuter

CATI Intervistimi me Telefon i Ndihmuar me Kompjuter

BQK Banka Qendrore e Kosovés

KoP Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane

ESMS Struktura, e meta té dhénave Euro-SDMX

SES Sistemi Evropian Statistikor

EU-SILC Anketa e té ardhurave dhe kushteve té jetesés sé Bashkimit Evropian
MPGJSB Modeli pér procesin gjenerik té statistikave té biznesit, ose GSBPM
ASK Agjencia e Statistikave té Kosovés

LSZ Ligji mbi Statistikat Zyrtare

MoF Ministria e Financave

MoM Memorandumi i Mirékuptimit

SKS Sistemi Kombétar Statistikor

AtK Autoritetet e tjera Kombétare

MSA Marréveshja e Stabilizim Asocimit

Faqe 6




1. HYRJE

Ky Raport i “Peer Review” éshté pjesé e njé séré vlerésimesh, géllimi i sé cilés éshté vlerésimi i
shkallés né té cilén Institutet Kombétare té Statistikave (IKS) té vendeve té zgjerimit pérputhen me
Kodin e Praktikés té Statistikave Evropiane (KoP). Kjo seri e vlerésimeve bazohet né njé raund té
ngjashém té rishikimeve té ekspertéve, té€ kryera né Shtetet Anétare té BE-sé dhe ndjek, sa mé
shumé té jeté e mundur, té njéjtén metodologji, té pérshtatur pak me kontekstin e vendeve té
zgjerimit.

KoP, i cili pércakton kornizén e pérbashkét té cilésisé pér SES, u adoptua pér heré t€ paré né vitin
2005 nga Komiteti i Programit Statistikor, dhe u pérditésua né vitin 2011, nga pasardhési i saj,
Komiteti Evropian i Sistemit té€ Statistikave. Parimet e KoP-15 dhe treguesit pérkatés té praktikés
sé miré - mbulojné mjedisin institucional, procesin e prodhimit té statistikave dhe prodhimin e
statistikave evropiane. SES éshté e pérkushtuar gé plotésisht té veprojé né pérputhje me KoP dhe
po punon drejt zbatimit té€ saj té ploté. Vlerésimet periodike shqyrtojné pérparimin drejt arritjes sé
kétij géllimi.

Raundi i paré i rishikimeve né Shtetet Anétare té BE-sé né vitet 2006-2008, u pasua nga njé raund
i rishikimeve "té lehta" dhe vilerésimeve té pérshtatura globale né vendet e zgjerimit né vitet 2010-
2012. Rishikimet e lehta treguan se si IKS-té€ po pérparonin né zbatimin e pjeséve té KoP-it né lidhje
me mjedisin institucional dhe shpérndarjen e statistikave (parimet 1-6 dhe 15). Kjo rezultoi né
raportim pér ¢do rishikim té IKS-ve, té disponueshme né fagen e internetit té€ Eurostat3. Kéto raporte
gjithashtu pérfshijné njé séré veprimesh pérmirésuese qé mbulojné té gjitha parimet e KoP-it; kéto
formuan bazén e monitorimit vjetor té zbatimit t€ KoP-it né vendet e zgjerimit né periudhén 2011-
2015.

Né pérputhje me rishikimet e béra né Shtetet Anétare té BE-sé né periudhén 2014-2015,
fushéveprimi i kétij raundi té dyté té rishikimeve éshté mé i gjeré: rishikimi i pérputhshmérisé me
KoP-sé mbulon té gjitha parimet; rishikimi i pérputhshméris€é me KoP-in i prodhuesve té tjeré
kombétaré té statistikave zyrtare (si dhe IKS-t€) né cdo vend; dhe ményra né té cilén autoritetet
statistikore bashkérendojné prodhimin dhe shpérndarjen e statistikave zyrtare brenda sistemeve té
tyre statistikore.

Pér té fituar njé piképamje té pavarur, jané zbatuar “rishikimet e kolegéve” té cilat jané
eksternalizuar me qasjen e auditimit ku t€ gjitha pérgjigjet né pyetésorét e vetévlerésimit duhet té
mbéshteten nga déshmité. Cdo rishikim ose “peer review” i ndérsjellté né vendet e zgjerimit kryhet
nga tre recensues dhe ka katér faza: plotésimi i pyetésoréve té vetévlerésimit nga vendi (shteti);
vlerésimi i tyre nga Rishikuesit; vizité nga Rishikuesit; dhe pérgatitja e raporteve pér rezultatet.

Ekipi i “Peer Review” né Kosové u zhvillua nga Z. Jean-Michel Durr (kryesues), Peter Hackl dhe Z.
Marius Andersen me njé vizité té viereésimit nga ana e ekspertéve né Prishtiné mé 24-28 korrik
2017. Programi i vizités éshté né Shtojcén A dhe Lista e pjesémarrésve éshté né Shtojcén B.

Ky raport pérgendrohet né pérputhshmérin me KoP-in dhe bashkérendimin e statistikave zyrtare,
brenda sistemit statistikor kombétar. Eshté raport qé shikon pérpara dhe nuk diskuton ngjarjet né
té kaluarén. Né vend té késaj, raporti thekson disa nga pikat e forta té sistemit statistikor dhe
pérmban rekomandime pér pérmirésim. Veprimet e pérmirésimit, t€ zhvilluara nga Agjencia e
Statistikave té€ Kosovés (ASK) né bazé té kétij raporti, do té publikohen brenda periudhés prej katér
javésh, duke filluar atéheré kur raporti pérfundimtar té dérgohet né IKS.

3 http://ec.europa.eu/eurostat/éeb/enlargement-countries/publications/reports
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2. PERSHKRIM | SHKURTER | SISTEMIT KOMBETAR STATISTIKOR

Legjislacioni

Ligji mbi Statistikat Zyrtare (Nr. 04/L-036) rregullon statistikat zyrtare té€ Kosovés, Sistemin
Kombétar té Statistikave dhe rolin e Agjencisé Kosovare té Statistikave. Ligji pér Statistikat Zyrtare
u miratua né vitin 2011. Ai pérshkruan rolin e ASK-sé si institucion profesional i pavarur dhe bartés,
shpérndarés dhe koordinator i sistemit statistikor té Kosovés. Kryeshefi ekzekutiv i ASK-sé€ emérohet
sipas legjislacionit né fugi pér emérimin e punonjésve té larté civilé.

Misioni dhe vizioni

Vizioni i sistemit statistikor t€ Kosovés éshté njohja si njé ofrues i besueshém dhe i paanshém i
statistikave dhe qé ASK té jeté institucioni statistikor kryesor-udhéheqés i Kosovés. Kjo do té arrihet
pérmes pérkushtimit t&€ pérhershém né pérmirésimin e metodologjisé, standardeve dhe paraqgitjes
statistikore né pérputhje me nevojat e pérdoruesve kryesoré kombétaré dhe ndérkombétaré té
statistikave té Kosovés. Misioni éshté té pérmbushé nevojat e pérdoruesve me té dhéna statistikore
cilésore, té besueshme dhe objektive. Prioritetet e métejshme jané pércaktuar né programin
pesévjecar té statistikave zyrtare qé pérshkruan zhvillimet e sistemit statistikor me objektivin e
pérgjithshém pér té arritur njé sistem statistikor t&€ géndrueshém dhe t&€ besueshém dhe té punojé
drejt pérmirésimit té produktivitetit dhe cilésisé sé prodhimit.

Struktura e IKS-sé dhe e Sistemit Kombétar té Statistikave

ASK-ja menaxhohet nga KE i cili emérohet sipas procedurés sé punonjésve té larté civilé né Ligjin
pér Shérbimin Civil. Megjithaté€, roli dhe detyrat e KE-sé€ pérshkruhen né Ligjin pér Statistikat Zyrtare.

ASK-ja éshté e organizuar né shtaté departamente; katér prej tyre jané departamente horizontale,
ndérsa tre jané departamente pér prodhimin e statistikave. Cdo departament pérbéhet nga 1 deri
né 3 divizione. Shtaté zyra rajonale kryejné dhe mbikéqyrin mbledhjen e té dhénave. Prej 149
pozitave té punés té miratuara, 99 népunés aktualisht jané té punésuar né zyrén gendrore dhe 46
jané té punésuar né zyrat rajonale dhe 4 pozita jané né proces té rekrutimit. ASK-ja e konsideron si
té ulét nivelin e saj té burimeve, si né aspektin e buxhetit ashtu edhe né numrin e pozitave.

Késhilli i Statistikave pérbéhet nga 13 anétaré duke pérfshiré Kryeshefin Ekzekutiv té ASK-sé,
institucionet e ndryshme publike qé pérfagésojné pérdoruesit dhe ofruesit e té dhénave, Autoritetet
e tjera Kombétare (AtK), akademia, shoqéria civile dhe komuniteti i biznesit. Pérbérja, funksionet
dhe organizimi i Késhillit té Statistikave pérshkruhet né Ligjin pér Statistikat Zyrtare si dhe né
rregulloren e Késhillit té€ Statistikave. Pérgjegjésia kryesore e Késhillit té€ Statistikave éshté té
késhillojé né pérgatitijen e programeve té punés statistikore, planet vjetore dhe né zhvillimin dhe
funksionimin e pérgjithshém té€ ASK-sé dhe té késhillojé pér harmonizimin dhe koordinimin e
produkteve statistikore brenda Sistemit Statistikor t€ Kosovés. Vlerésimi dhe monitorimi i planeve
vjetore kryhen edhe nga Késhilli i Statistikave.

ASK-ja i konsideron si detyra kryesore: pérgatitjen e programeve statistikore té punés, koordinimin
e aktiviteteve né kuadér té sistemit statistikor, pérgatitien dhe pércaktimin e instrumenteve pér
anketime statistikore, dhénien e késhillave metodologjike, késhillimi pér ndryshimin dhe plotésimin
e grupeve ekzistuese té té dhénave dhe pérmirésimin e pérmbajtjes sé grupeve ekzistuese té té
dhénave dhe té atyre té reja né pérputhje me Ligjin pér Statistikat Zyrtare dhe Programin e Anketave
Statistikore, bashképunimin me AtK-té, pérgatitien e standardeve statistikore, pércaktimin e
nevojave pér té dhéna statistikore, pércaktimin e masave organizative dhe teknike pér mbrojtien e
té dhénave konfidenciale, mbledhjen dhe pérpunimin e té dhéna statistikore, analizimin e té
dhénave statistikore, ruajtien dhe shpérndarjen e té dhénave statistikore, pérmbushjen e
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detyrimeve ndérkombétare né fushén e statistikave dhe koordinimin e transmetimit té té€ dhénave
statistikore né Eurostat dhe organizata té tjera ndérkombétare.

Pérvec¢ koordinimit t€ programeve té punés statistikore, Ligji pér Statistikat Zyrtare e definon ASK-
né si institucion koordinues té sistemit statistikor né Kosové dhe éshté pérgjegjés pér harmonizimin
e statistikave zyrtare. Banka Qendrore e Kosovés (BQK), Ministria e Financave (MeF) dhe "organet
e tjera té autorizuara té Agjencisé sé Statistikave té€ Kosovés té pércaktuara nga programi" jané
definuar si ATK, sipas Ligjit pér Statistikat Zyrtare. ASK-ja éshté pérgjegjése pér pércaktimin dhe
zhvillimin e metodologjisé statistikore, klasifikimeve dhe standardeve pér prodhimin e statistikave
zyrtare.

Programi Statistikor

ASK-ja e udhé&heq punén pér pérgatitien e programeve pesévjecare t€ punés statistikore. Prioritet i
pérgjithshém i programit éshté qé té ofrojé té dhéna statistikore pér té mbéshtetur politikat e
institucioneve té Kosovés, politikat e BE-s&€, vendimmarrjen dhe matjen e fenomeneve ekonomike,
sociale dhe mjedisore dhe té mbajé kontakt té ngushté dhe bashképunim me aktorét relevanté pér
té pérmirésuar cilésiné, krahasueshmériné dhe géndrueshmériné e Statistikave Zyrtare. Derisa
programi aktual mbulon periudhén 2013-2017, ASK-ja éshté né procesin e pérgatitjes sé Programit
pér periudhén 2018-2022. Késhilli i Statistikave konsultohet mbi programin para se té miratohet
nga Qeveria.

Bazuar né programin pesévjecar, ASK-ja pérgatit Planin Vjetor té Punés i cili né anén tjetér operohet
né hartat vjetore pér ASK-né. Procesi i planifikimit té ASK-sé bazohet né té ashtuquajturin "Planifikim
té ciklit". Zbatimi i programeve té punés statistikore monitorohet dhe paraqgitet né raportet vjetore.
Derisa programi pesévjecar pérfshin aktivitetet e té gjithé prodhuesve té statistikave zyrtare,
raportet vjetore mbulojné vetém aktivitetet e zbatuara nga ASK-ja.

Objektivat kryesore té programit pér periudhén 2013-2017 pérfshijné riorganizimin e ASK-sé dhe
forcimin e proceseve e saj té planifikimit, fitimet vjetore té produktivitetit né rangun 3-5 pér qind
dhe shkurtimin e afateve té publikimit dhe zhvillimin e kapaciteteve té burimeve njerézore té saj.

Produktet statistikore

Produktet statistikore t& ASK-sé, mbulojné statistikat ekonomike, sociale, bujgésore dhe mjedisore.
Jané publikuar disa botime ndér-sektoriale ku ka kombinime té t& dhénave nga fusha té ndryshme,
si pér shembull: libri vjetor i statistikave dhe buletini tremujor.

Objektivi kryesor i aktiviteteve té shpérndarjes sé ASK-sé éshté té ofrojé produkte dhe shérbime qé
plotésojné nevojat e pérdoruesve me statistikat zyrtare. ASK-ja ka publikuar politikén e shpérndarjes
e cila bazohet né parimet e pavarésisé, gasjes, besueshmérisé dhe réndésisé, té gjitha me géllim
té krijimit té€ koherencés dhe relevancés pér pérdoruesit.

ASK-ja, publikon statistika né fagen e saj té internetit, bazén e té€ dhénave "ASKdata"4, e cila bazohet
né PX-Ueb, né formé té shtypur dhe né mediat sociale. Faqgja e internetit e ASK-sé, e ri-dizajnuar
kohét e fundit, po béhet burimi bazé i statistikave zyrtare ku publikimet jané organizuar né fusha
tematike. Secili publikim mbulon njé pérshkrim pérmbledhés ose njé pjesé té vogél analitike,
dokumentacion metodologjik dhe i referohet té dhénave t€ hollésishme qé gjenden né bazén e té
dhénave. Baza e té dhénave ofron njéfaré fleksibiliteti né aspektin e formateve, llogaritjeve dhe
ményrés sé paraqitjes sé té€ dhénave.

4 pPX-Ueb éshté zgjidhje pér té krijuar tabela dinamike né internet dhe pérdoret nga shumé IKS. Shiko:
http://ééé.scb.se/sv_/PC-Axis/Programs/PX-Eeb/
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Té gjitha publikimet e ASK-sé para-shpallen né kalendarin e publikimit, i cili gjithashtu shénon
vonesat e mundshme té publikimit. Té gjitha produktet IEshohen né orén 14 né datén e publikimit
dhe nuk ka qasje té privilegjuar para kohés sé léshimit.

ASK-ja, gjithashtu, trajton kérkesat e veganta té pérdoruesve, si¢ jané pyetjet rreth té dhénave ose
lidhur me mbledhjen e vecanté té té dhénave, népérmjet njé pike gendrore té kontaktit né ASK.
Pérvec késaj, hulumtuesit mund té aplikojné pér qasje né mikro-té dhéna, duke pérdorur njé
proceduré standarde né formé té shkruar. Rregullat dhe protokollet pér qasje té tillé jané dhéné né
LSZ.
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3. PERI.?UTHSHMERIA ME KODIN E PRI_-.\KTIKI'E_.S DHE ROLI |
BASHKERENDIMIT BRENDA SISTEMIT KOMBETAR TE STATISTIKAVE

3.1 FUQITE E INSITUTIT KOMBETAR TE STATISTIKAVE NE LIDHJE ME PERPUTHJEN E SAJ ME
KODIN E PRAKTIKES DHE ME ROLIN BASHKERENDUES

Kjo pjesé e raportit identifikon disa aspekte t&€ KOP-it né lidhje me té cilat ASK-ja, nga Ekipi i “Peer
Review”, konsiderohet té keté treguar standarde té larta né lidhje me pérputhshmériné me KoP-in.

Kuadri ligjor i Sistemit Kombétar Statistikor t& Kosovés - kryesisht Ligji pér Statistikat Zyrtare - €shté
gjithépérfshirés dhe mbulon fushat kryesore gé rregullojné statistikat zyrtare né BE. Hyri né fuqgi né
vitin 2011, duke pérfituar nga modelet e tjera kombétare dhe ndérkombétare. Parimet qé
rregullojné statistikat zyrtare né Kosové, si¢ parashikohet né nenin 3, jané té péraférta me KoP.
Neni 6 i Ligjit parasheh qé: "ASK éshté institucion i pavarur, profesional dhe bartés, shpérndarés
dhe koordinator i sistemit statistikor té Kosovés, qé vepron né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit
(ZKM)". Qasja né burimet administrative i jepet ASK-sé me nenin 7: "... Gjaté kryerjes sé detyrave té
veta, ASK-ja ka té drejté (...) té kérkojé té dhéna administrative dhe statistikore nga ministrité dhe
institucionet e tjera (...) Té gjitha njésité e institucioneve jané té obliguara té ofrojné té dhéna
statistikore té parashikuara né kété nen, pérve¢ nése parashihet ndryshe me ndonjé akt tjetér
ligjor".

Bazuar né intervistat e kryera gjaté vizités sé ekspertéve, Ekipi i “Peer Review” formoi mendimin se
ASK-ja respektohet dhe konsiderohet si e pavarur profesionalisht dhe prodhon statistika té cilésisé
sé miré. Statistikat e prodhuara nga ASK-ja sfidohen rrallé dhe né rast keqpérdorimi ose
keginterpretimi, pérgjigjet e siguruara nga ASK-ja jané té mjaftueshme pér té€ sqaruar ndonjé
kegkuptim ose céshtje té pagarté.

Si¢ parashikohet né Ligjin pér Statistikat Zyrtare, Programi pesévjecar i statistikave zyrtare hartohet
nga ASK-ja me rekomandim té Késhillit té Statistikave dhe né pérputhje me Programin Statistikor té
Bashkimit Evropian. ASK-ja pérdor sistem gjithépérfshirés (SIPK) pér té regjistruar kohén e
shpenzuar nga stafi né ¢do aktivitet, duke mundésuar programimin mé té miré té aktiviteteve té
programit né baza vjetore. Sistemi identifikon projektet dhe hapat qé korrespondojné me fazat
kryesore té Modelit pér procesin gjenerik té statistikave té biznesit (GSBPM).

Duke pérfituar nga madhésia relativisht e vogél, vetém 149 anétaré té stafit, ASK-ja zhvilloi njé
menaxhim pjesémarrés dhe njé atmosferé t€ miré pune, si¢ u vézhgua nga Ekipi i “Peer Review”
gjaté takimeve, duke pérfshiré edhe me stafin mé té ri. Kjo i mundéson ASK-sé€ té inkurajojé
iniciativat nga stafi pavarésisht nga pozicioni i tyre né institucion. Stafi i ri éshté i kualifikuar miré
dhe i pérkushtuar ndaj punés sé tyre dhe ka shprehur besimin né ndértimin e karrierés né ASK.

Duke pérdorur dispozitat e Ligjit pér Statistikat Zyrtare, ASK-ja, né periudhé té shkurtér, ka arritur
gé té dhénat administrative t'i pérdor né ményré té gjeré, duke nénshkruar tashmé mé shumé se
15 memorandume mirékuptimi me ofruesit e ndryshém té té dhénave administrative, qé
korrespondojné me pothuajse 30 seri administrative. ASK-ja ka zhvilluar bashképunim té ngushté
me kéta ofrues té té dhénave administrative pérmes grupeve punuese né ményré qé té shkémbejé
karakteristikat teknike té kétyre burimeve.

Me mbéshtetjen e Agjencisé Suedeze pér Bashképunm dhe Zhvillim Ndérkombétar (Sida), ASK-ja e
ka zhvilluar fagen e internetit té re, moderne dhe térheqése, té vlerésuar né ményré unanime nga
pérdoruesit e Ekipit té “Peer Review” té intervistuar. Fagja e internetit e ASK-sé ofron gasje té
pérdorimit-migésor tek njoftimet pér shtyp dhe publikimet. Pérvec késaj, pérdoruesit mund té
shfytézojné tabelat statistikore dhe té kené gasje tek hartat interactive (ndérvepruese). Té gjitha
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publikimet dhe njoftimet pér shtyp publikohen né ményré sistematike né gjuhén shqipe, serbe dhe
angleze, duke mundésuar shikueshméri t&€ madhe ndérkombétare.

ASK-ja gjithashtu eméroi njé zyrtar pér komunikim pér té shérbyer si piké gendrore pér mediat.
Gazetarét e intervistuar nga Rishikuesit shprehén kénaqgésiné e tyre pér gasje té lehté né informata
dhe tek ekspertét e ASK-sé pérmes kétij personi.

Né pérgjithési, Ekipi i “Peer Review” arriti né pérfundimin se ASK-ja, duke pasur parasysh se éshté
IKS relativisht e re, ka arritur shumé dhe éshté né shumicén e aspekteve né pérputhje me KoP-in.
Fushat e dobésive kryesisht jané té lidhura me burimet e saj njerézore té cilat jané ende té
pamjaftueshme pér té kryer detyrimet e saj pér té prodhuar statistika zyrtare dhe pér zhvillimin e njé
menaxhimi cilésor té shpérndaré gjerésisht.

3.2 CESHTJET DHE REKOMANDIMET

Kjo pjesé paraqget céshtjet ku Ekipi i “Peer Review” vleréson se niveli i pérgjithshém i
pérputhshmérisé sé teré SKS me KoP-in mund té rritet:

e Konsolidimi i kuadrit ose kornizés institucionale

e Rritja e burimeve dhe pérmirésimi i efektivitetit té kostos;
e Zhvillimi i menaxhimit té cilésisé dhe metodologjisé

e Forcimi i marrédhénieve me pérdoruesit.

Kéto céshtje diskutohen me rekomandime specifike né pjesét vijuese té raportit.
3.2.1 KONSOLIDIMI | KUADRIT INSITUCIONAL

Gjaté viteve té fundit, ASK-ja ka gqené né procesin e zhvillimit edhe té kuadrit pér prodhimin e
statistikave zyrtare edhe té portofolit té produkteve statistikore. Zhvillimi i métejshém i prodhimit té
tij statistikor éshté i nevojshém pér té pérmbushur nevojat e pérdoruesve kombétaré dhe
ndérkombétaré. Pasi qé ASK-ja dhe sistemi statistikor né Kosové jané relativisht té rinj dhe ende
institucione né zhvillim, né krahasim me shumé vende té tjera evropiane, ASK-ja mund té pérfitojé
nga situata aktuale né ményré gé té vendos autoritetin dhe kapacitetin institucional si koordinator
i sistemit statistikor.

Ekipi i “Peer Review” identifikoi tre fusha ku ASK mund gé mé tej té pérmirésoj kuadrin institucional
dhe rolin e vet koordinues:

e Forcimii kuadrit ligjor;
e Forcimiizbatimit té parimeve té konfidencialitetit;
®  Pérmirésimii koordinimit.

3.2.1.1 FoORCIMI | KUADRIT LIGJOR

Pas hyrjes né fuqi té Ligjit pér Statistikat Zyrtare né vitin 2011, ASK-ja propozoi ndryshim-plotésime
té métejshme né vitin 2016 me géllim té harmonizimit té legjislacionit me KoP-in, dhe né vecanti
me treguesit gé kané t€ béjné me parimin e pavarésisé profesionale. Derisa ndryshim-plotésimi
fillestar propozoi zgjatjen e mandatit té kryeshefit ekzekutiv, konsultimet pasuese me Qeveriné dhe
Kuvendin rezultuan né diskutime, nése Agjencia duhet té jeté né varési té€ Zyrés sé Kryeministrit,
Kuvendit té€ Kosovés apo Ministrisé. Derisa disa situata gjenden né SES, marréveshja qé zgjedhet
duhet té keté parasysh ruajtjien e pavarésisé profesionale té Agjencisé, pavarésisht nga organizimi
i saj né sektorin publik.

Fage 12



Mandati i Kryeshefit Ekzekutiv, procedura e emérimit dhe arsyet mbi bazén e té cilave mund té
ndérpritet funksioni aktual, aktualisht mbulohen nga Ligji pér Shérbimin Civil. Sipas kétij ligji,
mandati éshté 3 vjet dhe i rinovueshém. Duke pasur parasysh kohézgjatjen e programit pesévjecar
té punés, i cili pércakton prioritetet afatmesme té Agjencisé, mandati i Kryshefit Ekzekutiv duket
relativisht i shkurtér. Zgjatja e mandatit t€ KE-sé do t'i lejonte KE-sé té zbatojé prioritetet afatgjata
dhe t'i japé stabilitet menaxhimit té larté qé do té pérfitonte njé institucion i cili éshté duke u
zhvilluar.

Ekipi i “Peer Review” e konsideron kuadrin ligjor mjaft t€ garté sa i pérket rolit dhe pérgjegjésisé sé
Agjencisé né drejtim té késhillimit dhe vendosjes sé metodologjisé pérkatése statistikore. Né ményré
té ngjashme, roli i KE-sé né menaxhimin dhe administrimin e ASK-sé dhe né prodhimin statistikor
duket i garté. Megjithaté, autoriteti metodologjik né sistemin statistikor nuk éshté i garté pér rolin e
Kryeshefin Ekzekutiv té ASK-sé. Rregullorja e ndryshuar kohét e fundit 223/2009 mbi Statistikat
Evropiane, dhe mé pas ndryshimi i legjislacionit kombétar né disa IKS, sgaron pérgjegjésiné
metodologjike né sistemin statistikor gé i pérket ekskluzivisht Drejtorit té Pérgjithshém té IKS, i cili
shpesh titullohet "Statisticienti Kryesor" ose "Statisticienti Kombétar". Forcimi i kétij aspekti té Ligjit
mbi Statistikat Zyrtare do té theksonte rolin e Kryeshefit Ekzekutiv t& ASK-sé edhe né céshtjet e
metodologjisé.

Sipas Ligjit pér Statistikat Zytare, ASK-ja ka mandat pér qasje dhe pérdorim té té€ dhénave
administrative pér géllime statistikore. Ekipi i “Peer Review” morri parasysh pérdorimin e gjeré té té
dhénave administrative si njé nga pikat e forta t& ASK-sé. Megenése Agjencia éshté né proces té
zgjerimit gradual té pérdorimit té€ té dhénave administrative, sidomos né fushén e statistikave
sociale dhe demografike, Ekipi i “Peer Review” konsideron se ASK-ja do té forconte géndrimin e saj
me dispozita specifike né Ligjin pér Statistikat Zyrtare me té drejtén gé té pérfshihet né hartimin dhe
zhvillimin e t& dhénave administrative. Kjo gjithashtu do té ruante prodhimin e statistikave zyrtare
né situatat ku ASK-ja varet kryesisht nga té dhénat administrative.

Pér té forcuar mé tej kuadrin ligjor té ASK-sé, EKipi i “Peer Review” rekomandon qé:

1. Rishikimi i ardhshém i Ligjit t& Kosovés pér Statistikat Zyrtare duhet té keté parasysh
ruajtien e pavarésisé profesionale té Agjencisé sé Statistikave té Kosovés dhe té
deklarojé se kreu i Agjencisé éshté pérgjegjés i vetém pér té vendosur mbi metodat,
standardet dhe procedurat statistikore, duke zgjeruar mandatin e tij / saj né njé
periudhé mé té gjaté se aktualisht. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit
1.3 dhe 1.4))

2. Ligjii Kosovés pér Statistikat Zyrtare duhet té pérmbajé dispozita specifike mbi té drejtén
e Agjencisé sé Statistikave té Kosovés pér t'u pérfshiré né hartimin e regjistrave
administrativé qé pérdoren ose mund té pérdoren pér qgéllime statistikore, dhe té
konsultohet pér ndryshimet dhe shuarjen ose mbyllien e kétyre regjistrave dhe
shénimeve administrative. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 2.)

3.2.1.2 FoRcIMI | ZBATIMIT TE BESUESHMERISE

Jané vendosur disa masa institucionale pér t& mbrojtur té dhénat e besueshme nga piképamja
teknike dhe ligjore. Pér shembull, besueshméria ose konfidencialiteti sigurohet né ményré eksplicite
né Ligjin pér Statistikat Zyrtare dhe legjislacionin tjetér lidhur me mbrojtjen e t&€ dhénave né Kosové.
Njé shembull tjetér éshté ményra si ASK siguron masat e pérshtatshme té IT-sé pér té& mbrojtur té
dhénat.

Derisa korniza pér sigurimin e besueshmérisé éshté pérgjithésisht né vend, Ekipi i “Peer Review”
konsideron se zbatimi i parimeve té besueshmérisé mund té forcohet. Derisa besueshméria

Fage 13



pérshkruhet né politikén e shpérndarjes (diseminimit), nuk ekziston njé politiké e vecanté e
besueshmeérisé e vendosur né ASK. Kontratat e punés ndérmjet ASK-sé dhe stafit té saj (té cilat jané
té pérgjithshme pér sektorin publik né Kosové) pérmbajné njé paragraf té vecanté pér respektimin
e besueshmérisé; megjithaté, stafi nuk éshté i detyruar té nénshkruajé njé angazhim té veganté mbi
besueshmériné me rastin e punésimit té tyre né ASK. Njé fushé tjetér qé Ekipi i “Peer Review” e
merr parasysh éshté zbatimi i besueshmérisé statistikore qé mund té forcohet ndaj ofruesve
kryesoré té té dhénave. ASK-ja i informon té anketuarit né lidhje me besueshmériné e té€ dhénave
té ofruara, né letrat pér té anketuarit dhe né Memorandumet e Mirékuptimit me ofruesit e té
dhénave administrative. Sidoqofté, ASK-ja mund té marré masa té€ métejshme pér té siguruar dhe
informuar né ményré aktive ofruesit e saj té té dhénave administrative se si zbatohen parimet e
besueshmérisé dhe gjithashtu duke i siguruar qé pérgjigjet ose komentet e dhéna nga ofruesit e té
dhénave administrative e respektojné besueshméréiné.

Forcimi i disa elementeve t&€ ményrés se si ASK-ja zbaton dhe informon stafin e vet dhe ofruesit e té
dhénave pér besueshmériné ose fshehtésiné statistikore do té kontribuojé né ndértimin e njé
Kulture mé té forté té besueshmérisé né ASK. Kjo gjithashtu ka gjasa té zvogélojé rrezikun e zbulimit
té té dhénave té fshehta dhe do té forcojé imazhin e ASK-sé ndaj ofruesve dhe pérdoruesve té té
dhénave té saj.

Pér té forcuar zbatimin e besueshmérisé statistikore dhe pér té rritur pérputhshmériné me KoP-in,
Ekipi i “Peer Review” rekomandon gé:

3. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té forcojé kulturén e korporatés mbi
besueshmériné duke béré gé stafi i saj té kuptojé dhe té angazhohet plotésisht pér té
zbatuar besueshmériné statistikore. Pér mé tepér, ASK-ja duhet té garantojé ofruesit
kryesoré té té dhénave pér zbatimin e besueshmérisé statistikore. (Kodi i Praktikés i
Statistikave Evropiane, Parimi 5.)

3.2.1.3 PERMIRESIMI | KOORDINIMIT

Ekipi i “Peer Review” pranon se jané krijuar disa mekanizma pér té lehtésuar bashkérendimin ose
koordinimin e sistemit statistikor né Kosové. Ligji mbi Statistikat Zyrtare pércakton sistemin
statistikor kombétar me ASK-né si institucion udhéhegés dhe koordinues. AtK-té pérfshijné BQK-ng,
MeF-né dhe autoritetet e tjera té autorizuara né programin pesévjecar té statistikave zyrtares.

Pérve¢ mekanizmave koordinies té vendosur né nivel operacional, si dhe né dokumentet strategjike
si¢ jané programet e punés, ASK-ja mund t'i ofrojé AtK-ve shikueshméri né sistemin statistikor né
fagen e saj. Ky éshté gjithashtu njé kanal pér té promovuar fushéveprimin e SKS dhe produktet e
publikuara nga AtK-té. Njé pjesé e rolit koordinues té ASK-sé éshté té pércaktojé metodologjiné e
pérshtatshme dhe njé séré standardesh statistikore qé do té pérdoren pér prodhimin e statistikave
zyrtare. Sigurimi i nj€ informacioni té tillé, pér shembull, klasifikimet standarde, né fagen e internetit
té ASK-sé, jo vetém qé do té ishte njé ményré pér té promovuar ASK-né si autoritet kryesor kur éshté
fjala pér statistikat zyrtare, por gjithashtu mund té€ konsiderohet si ményré pér té mbéshtetur AtK-té
duke ofruar standarde pér sistemin kombétaré statistikor.

Jané krijuar njé numér i grupeve té punés ndér-agjencionale, disa jané grupe té rregullta qé
mbulojné njé sektor apo anketé té vecanté, ndérsa té tjerat jané krijuar kur jané ndérmarré veprime
té médha statistikore (si¢ Eshté Regjistrimi i Bujgésisé dhe rishikimi i NVE ose NACE). Kéto grupe

5 Programi i statistikave zyrtare 2013-2017 liston 6 ministri si "ofrues té tjeré" té statistikave zyrtare né
Kosové.
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jané mekanizma té réndésishém koordinimi, dhe ASK-ja mund té krijojé dhe t€ mbajé njé listé té
grupeve té punés ndérmjet agjencive dhe té raportojé pér punén e tyre.

Neni né LSZ gé pércakton prodhuesit e statistikave zyrtare lejon qé institucione shtesé té
autorizohen pér té prodhuar statistika zyrtare né programet e punés statistikore. Megjithaté, kriteret
pér t'u kualifikuar si prodhues i statistikave zyrtare nuk jané té garta. Pér mé tepér, pa kritere té
garta nuk éshté e mundur té vlerésohet pérputhshméria e AtK-ve me kéto kritere. Shumé vende
definojné statistikat zyrtare né dy nivele: sé pari nga institucioni prodhues dhe sé dyti duke eméruar
ose etiketuar produkte té caktuara statistikore si statistika zyrtare. Pérvec késaj, éshté e zakonshme
g€ té vendosen kritere bazuar né parimet e Kodit t€ Praktikés sé Statistikave Evropiane pér t'u
kualifikuar si prodhues i statistikave zyrtare, posacérisht sa i pérket standardeve té cilésisé.
Institucioni udhéhegés shpesh koordinon AtK-té né aspektin e dokumentimit té cilésisé dhe té meta
té dhénave.

Ekipi i “Peer Review” konsideron se duhet té krijohet njé mekanizém, ndoshta njé komitet koordinimi
i bashkangjitur Késhillit t€ Statistikave, pér té pérmirésuar kété aspekt t&€ koordinimit dhe pér té
monitoruar né ményré sistematike pérputhshmériné e AtKk-ve.

Pasi qé ASK-ja dhe sistemi statistikor né Kosové jané relativisht té rinj dhe ende institucine né
zhvillim né krahasim me shumé vende té tjera evropiane, ASK-ja duhet té pérfitojé nga situata
aktuale pér té vendosur autoritetin e saj si koordinator i sistemit statistikor kombétar.

Pér té forcuar rolin e saj koordinues, Ekipi i “Peer Review” rekomandon gé:

4. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té pérforcojé rolin e saj bashkérendues né
Sistemin Kombétar té Statistikave duke i mundésuar Autoriteteve té tjera Kombétare
dhe Sistemit Kombétar té Statistikave qé té kené shikueshméri né fagen e saj té
internetit dhe té shkémbejné standardet statistikore relevante pér prodhimin e
Statistikave Zyrtare, si¢ jané klasifikimet. (Koordinimi)

5. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té qartésojé pérkufizimin e Statistikave Zyrtare
duke pércaktuar njé séré kriteresh té bazuara né KoP dhe krijimin e njé mekanizmi pér
vlerésimin sistematik té pérputhshmérisé me kéto kritere nga té gjitha AtK-té relevante.
Njé Komitet i Posa¢cém Koordinues i bashkangjitur Késhillit té Statistikave mund té
krijohet me mandatin pér té vierésuar pérputhshmériné me kriteret e kérkuara pér t'u
kualifikuar si prodhues i Statistikave Zyrtare. (Koordinimi, Kodi i Praktikés i Statistikave
Evropiane, Parimi 14.)

3.2.2 RRITRJA E BURIMEVE DHE PERMIRESIMI | EFIKTIVITETIT TE KOSTOS

ASK, si Institut i ri Kombétar i Statistikave, po pérballet me mungesé té réndésishme burimesh pér
té pérmbushur detyrimet e saj kombétare dhe ndérkombétare, sic éshté Programi Kombétar pér
Marréveshjen e Stabilizim Asociimit me BE-né (MSA). Ekipi i “Peer Review” ka formuar mendimin se
rritja e burimeve té alokuara pér ASK-né éshté me réndési t&€ madhe pér ASK-né.

Ekipi i “Peer Review” identifikoi tri fusha té pérmirésimeve lidhur me burimet dhe kapacitetin:
e Sigurimi i burimeve té géndrueshme;
e Konsiderimi i transferimit té pozitave nga zyrat rajonale né seliné gendrore;

e Zhvillimi i trajnimit té brendshém.
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3.2.2.1 SIGURIMI | BURIMEVE TE QENDRUESHME

Derisa burimet financiare t&€ ASK-sé jané rritur rregullisht gjaté viteve té fundit (+6.4 pér gind né
2015, + 3.2 pér qgind né 2016 dhe +5.4 pér qind né 2017), resurset jané ende té€ pamjaftueshme
pér té mbuluar gamén e aktiviteteve statistikore gé ASK duhet té kryejé. ASK-ja ka 149 pozita té
aprovuara dhe 143 té plotésuara aktualisht, ndér té cilat 97 me diplomé fakulteti.

Edhe pse situata e ASK-sé ndoshta nuk éshté mé e kege né krahasim me institucionet e tjera publike
té Kosoveés, kjo kufizon seriozisht kapacitetin e saj pér t€ pérmbushur programin e statistikave
zyrtare, si dhe pér t'iu pérgjigjur nevojave té pérdoruesve pér informacion. Pér té€ kapércyer
mungesén e burimeve, ASK-ja ka zhvilluar pérdorimin e gjeré té burimeve administrative. Sidoqofté,
disa fusha statistikore ende nuk mbulohen, ose nuk mbulohen si¢ duhet. Pér periudhén afatmesme
2017-2019, ASK-ja planifikon té realizojé objektivat e pérgjithshme t&€ méposhtme: (i) pérmirésimi i
sistemit statistikor dhe rezultateve statistikore, (ii) pérmbushja e standardeve té BE-sé dhe
standardeve té tjera ndérkombétare pér prodhimin e statistikave, dhe) zbatimi i MSA-sé me BE-né.
Pér té arritur kéto objektiva, ASK-ja ka identifikuar nevojén pér 48 pozita té reja, né vecanti pér té
pérmirésuar cilésiné dhe afatin kohor té rezultateve statistikore; pér té zhvilluar prodhimin e
statistikave né fusha té tilla si llogarité kombétare, statistikat e biznesit, statistikat e turizmit,
statistikat sociale (EU-SILC, AFP); pér té zbatuar klasifikimet e pérditésuara si ISCO dhe ISCED; pér
té zhvilluar statistikat e bujgésisé dhe mijedisit né pérputhje me rregulloret e BE-sé dhe pér té
Zbatuar sistemin e menaxhimit té€ metadatave té Strukturés sé Metadatave Euro-SDMX (ESMS).

Ekipi i “Peer Review” e ka parasysh gé ndoshta éshté e véshtiré pér Qeveriné qé té sigurojé rritje té
tillé té burimeve né njé vit té vetém buxhetor, por ka formuar mendimin se pa njé nivel té
mjaftueshém burimesh, ASK-ja pérballet me rrezikun gé té€ mos jeté né gjendje t€ pérmbushé
detyrimet e veta lidhur me nevojat kombétare né statistikat zyrtare, si dhe me agjendén e BE-sé.
Ekipi i “Peer Review” konsideron se ASK-ja duhet té rrisé mé tej efikasitetin e tyre né kosto, EKipi i
"Peer Review”gjithashtu konsideron qé ASK-ja duhet té keté resurse té pérshtatshme.

Pér té pérmirésuar mé tej pérputhshmériné me KoP-in, EKipi i “Peer Review” rekomandon qé:

6. Autoritetet kombétare té Kosovés duhet té sigurojné burime adekuate pér t'i mundésuar
Agjencisé sé Statistikave té Kosovés gé té pérmbushé detyrimet e saj kombétare dhe
ndérkombétare. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 3.)

3.2.2.2 MARRJA PARASYSH E TRANSFERIMEVE NGA ZYRAT RAJONALE NE SELINE QENDRORE

Né mesin e 149 vendeve té punés né ASK, 101 jané né seliné e Prishtinés dhe 48 né 7 zyrat
rajonale. Roli i zyrave rajonale éshté té kryejé dhe mbikéqyré aktivitetet e mbledhjes sé té dhénave,
té kryera ose nga anketuesit si personel i pérhershém ose té kontraktuar né kompani private. Ekipi
i “Peer Review” formoi mendimin se njé pérgindje e tillé e stafit (njé e treta) e ndaré pér zyrat rajonale
duket mjaft e shpérpjesétuar né lidhje me mungesén e stafit né seliné gendrore e cila éshté e
nevojshme pér té hartuar dhe zbatuar rezultatet statistikore gqé ASK-ja kérkohet té€ prodhojé.
Madhésia e vogél e zyrave rajonale, qé pérbéhet nga njé menaxher dhe rreth 5 anketues
mesatarisht, mund té sjellé kosto shtesé té funksionimit si dhe produktivitet mé té ulét krahasuar
me ato mé té médha. Pérvec késaj, shtaté zyra rajonale né njé vend prej 1.8 milioné banorésh dhe
10,908 km2tingéllojné té tepruara krahasuar me vendet e tjera evropiane.

Zbatimi i teknologjive té reja pér mbledhjen e té dhénave, si¢ éshté pérdorimi i pyetésoréve té uebit,
né vecanti pér bizneset, duhet té zvogélojé nevojén pér mbledhjen e drejtpérdrejté té té dhénave
dhe té lirojé burimet né zyrat rajonale. Kjo do té parages mundésiné pér té rialokuar pozitat né seliné
gendrore né ASK pér aktivitetet statistikore té nivelit mé té€ larté té cilat jané shumé té nevojshme
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né ASK, duke pérfshiré plotésimin e disa nga 48 pozitave qé ASK-ja i ka identifikuar pér té
pérmbushur detyrimet e saj kombétare dhe evropiane.

Pér té pérmirésuar mé tej pérputhshmériné me KoP-in pérmes efikasitetit t&€ organizimit t€ saj,
Ekipi i “Peer Review” rekomandon gé:

7. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té vazhdojé té monitorojé ngarkesén e punés
dhe produktivitetin e zyrave té saj rajonale né ményré gé té lirojé burimet potenciale té
disponueshme pér t'u rialokuar pér aktivitete té tjera né seliné e saj gendrore. (Kodi i
Praktikés i Statistikave Evropiane, Parimi 10.)

3.2.2.3 ZHVILIMI | TRAJNIMIT TE BRENDSHEM

ASK-ja ka pérfituar nga trajnimi intensiv nga Eurostat dhe nga bashképunimi institucional me
Statistikat e Suedisé né ményré gé té€ mbéshtes pérmirésimin e saj me nivelin e statistikave
evropiane. Trajnimi u pranua nga eksperté té huaj né llogarité kombétare, statistikat e bujgésisé,
statistikat e biznesit, statistikat sociale, IT, cilésiné, metadatat dhe té tjera. Gjithsej 118 aktivitete
té té gjitha llojeve u mbéshtetén nga programi i Ndihmés pér Para-Anétarésim (IPA2014) né vitin
2016. Personeli i trajnuar aktualisht éshté duke pérdorur njohurité e fituara gjaté trajnimit né punén
e tyre té pérditshme. Kjo paraqget kapacitet t€ réndésishém qé ASK-ja duhet ta vlerésojé dhe ta
shfrytézojé pér té zhvilluar trajnimin e brendshém. Pér shembull, trajnimi i marré né menaxhimin e
cilésisé dhe sistemin e menaxhimit t€ meta té dhénave (p.sh. ESMS) mund té kryhet brenda vendit
né vend qé té mbéshtetet né trajnimin e jashtém.

Pérvec késaj, asnjé trajnim specifik nuk éshté i organizuar pér t& punésuarit e ri, veganérisht pér
céshtje té tilla si besueshmeéria, sistemi ligjor apo organizimi i brendshém. ASK-ja duhet té zhvillojé
modul specifik té trajnimit pér té punésuarit e ri pér té siguruar qé i gjithé stafi éshté i informuar
miré pér rregullat nén té cilat ata do té€ veprojné si anétaré té stafit t& ASK-sé.

Pérfundimisht, ndérsa ASK-ja bén pérpjekje té réndésishme pér té publikuar botimet e veta né
gjuhén angleze, stafi ka mungesé té aftésive té gjuhés angleze, gjé qé pengon pjesémarrjen e tyre
né ngjarje ndérkombétare, sic jané trajnimet, seminaret ose punétorité. Trajnimi i gjuhés angleze
duhet té propozohet sistematikisht tek stafi dhe duhet té jeté né nivel lokal.

Pér té pérmirésuar mé tej pérputhshmériné me KoP-in pér té zhvilluar kapacitetin e stafit,
Ekipi i “Peer Review” rekomandon gé:

8. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té synojé rritien e kapaciteteve té stafit té saj
duke zhvilluar njé program trajnimi té brendshém, duke u bazuar né trajnimin e gjeré
tashmé té ofruar nga organizatat ndérkombétare. (Kodit i Praktikés i Statistikave
Evropiane, Treguesi 7.6.)

3.2.3 ZHVILLIMI | MENAXHIMIT TE CILESISE DHE METODOLOGJISE

ASK-ja ende ka hapésiré té konsiderueshme pér té pérmirésuar proceset statistikore. Potencialet
pér pérmirésime jané identifikuar vecanérisht né fazén e mbledhjes sé té dhénave, por edhe né
pérdorimin e mjeteve pér mbéshtetjen e procesit t€ prodhimit statistikor né pérgjithési. Pér mé tepér,
zgjerimi i sistemit t€ menaxhimit té cilésisé brenda ASK-sé duhet té keté prioritet té garté. Ekipi i
“Peer Review” identifikoi katér fusha ku ASK-ja duhet té pérmirésojé menaxhimin e cilésisé dhe
metodologjiné:

e Forcimi i sistemit té menaxhimit té cilésisé;
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¢ Monitorimi dhe kontrollimi i punés sé anketuesve;
¢ Rritja e pérdorimit té pajisjeve elektronike pér mbledhjen e té€ dhénave;

* Angazhimi né zhvillimin e moduleve GSBPM.
3.2.3.1 FoRcIMI I SISTEMIT TE MENAXHIMIT TE CILESISE

ASK-ja éshté e vetédijshme pér réndésiné e cilésisé sé larté té€ proceseve dhe produkteve
statistikore pér t'i shérbyer nevojave dhe pér té ruajtur besimin e pérdoruesve né fushat e politikés,
administratés publike, biznesit, komunitetit shkencor dhe publikut té gjeré. Pérgjegjésia gendrore
pér céshtjet e cilésisé i caktohet Menaxherit té Cilésisé dhe Grupit Drejtues té Cilésiség, i themeluar
né vitin 2014. ASK-ja ka zhvilluar njé Deklaraté té Cilésisé e cila éshté né dispozicion né fagen e
internetit té ASK-sé€; dokumenti liston njémbédhjeté parime, shumé né pérputhje me parimet e KoP-
it sic éshté pavarésia profesionale dhe besueshméria statistikore, né té cilat bazohet puna e ASK-
sé. Pérputhshméria me legjislacionin evropian dhe rekomandimet e Eurostatit shihen si sigurimi i
réndésisé sé produkteve statistikore.

Procedurat pér t€ monitoruar nga brenda cilésiné e produkteve statistikore jané né pérgjegjésiné e
njésisé prodhuese pérkatése. Raportet e meta té dhénave né formatin ESMS jané né dispozicion
pér produktet e ndryshme statistikore. Né nivelin mé té larté, komunikimi me pérdoruesit éshté
fokusuar pérmes Késhillit t€ Statistikave. Jané krijuar njé numér grupesh pérdoruesish, p.sh., né
fushén e statistikave ekonomike, té cilat merren me diskutime mé teknike. Kénagshméria e
pérdoruesit éshté hulumtuar né njé anketé né vitin 2014.

Parimi 4 i KoP-it kérkon é autoritetet statistikore t€ identifikojné sistematikisht dhe rregullisht pikat
e forta dhe té dobéta né ményré gé procesi dhe cilésia e produktit té pérmirésohet vazhdimisht. Né
takimet e Ekipit t€ "Peer Review” u vu re se sistemi i menaxhimit té cilésisé brenda ASK-sé, sic éshté
zhvilluar aktualisht, nuk éshté aq i ploté sa mund té ishte. Nuk ka mbulim té gjeré si¢c rekomandohet
nga parimet e menaxhimit té cilésisé€, duke mbuluar ¢éshtje té tilla si:

e QOrientimi i pérdoruesve, duke pérfshiré aspektet e tilla si politika e komunikimit, politika e
produktit dhe e marketingut, gasja né rezultate dhe monitorimi i pérdorimit té rezultateve
ekzistuese (KoP, Parimi 11);

e Menaxhimi i ngarkesés sé té anketuarve (KoP, Parimi 9);

e Zhvillimi i stafit, duke pérfshiré aspektet e tilla si trajnimi i stafit, rotacioni dhe pasurimi i
punés dhe kénagshmeéria e stafit (KoP, Parimi 3).

Ekipi i “Peer Review” konkludoi se ASK-ja do té pérfitonte nga zhvillimi i métejshém i aranzhimeve
té menaxhimit té cilésisé dhe strukturés sé saj organizative né ményré té tillé qé:

e Pérgjegjésia pér programin e menaxhimit té cilésisé t'i caktohet Menaxhuesit té Cilésisé i cili
duhet té raportojé direkt tek Kryeshefi Ekzekutiv (KE); KE do té pérfshihet né té gjitha
aktivitetet e ndérlidhura;

e  Grupi Drejtues i Cilésisé pérfshin sistematikisht menaxhmentin e larté dhe vepron fugishém
né identifikimin e potencialeve pér pérmirésime dhe drejtimin e kétyre zhvillimeve;

e Grupet e pérdoruesve pér statistikat e réndésishme do té€ diskutojné nevojat e pérdoruesve
dhe do té japin reagime pér té gjitha ¢éshtjet gé lidhen me cilésing, duke siguruar
informacion rreth mundésive pér pérmirésime.
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Nén model té tillé, Grupi Drejtues i Cilésisé do té diskutonte projektet e ndryshme duke pérfshiré
planin vjetor t€ punés, hartimin e strategjisé sé menaxhimit té cilésisé dhe sigurimin e Menaxhuesit
té Cilésisé me informacion mbi ¢éshtjet e cilésisé né té gjithé organizatén.

Njé projekt i cilésisé duhet gjithashtu té pérgendrohet né zhvillimin e udhézimeve té cilésisé qé
pérshkruajné né ményré gjithépérfshirése proceset statistikore gé pérdoren né ASK pérgjaté vijés
me GSBPM, duke i mbéshtetur menaxhuesit pér zbatimin e menaxhimit té cilésisé. Njé projekt tjetér
i cilésisé duhet té jeté koordinimi i prodhimit té raporteve té meta té dhénave pér té gjitha produktet
statistikore. Projektet e tjera duhet t€ merren me dimensione té ndryshme té cilésisg, p.sh., me
pérmirésimin e afateve kohore duke ulur mé tej vonesén né prodhimin e statistikave té caktuara.
Kéto projekte duhet té ndihmojné ASK-né té identifikojé potencialet pér pérmirésime, vazhdimisht
duke fituar cilési dhe kosto-efektivitet.

Pér té rritur mé tej pérputhshmériné me Parimin 4 t& KoP-it, Ekipi i “Peer Review” rekomandon gé:

9. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té krijojé njé sistem mé té gjeré té€ menaxhimit
té cilésisé. Menaxhuesi i Cilésisé, njé ekspert i larté pérgjegjés pér cilésiné, duhet té
pérmbushé rolin e Koordinatorit té Cilésisé dhe té raportojé direkt tek Kryeshefi
Ekzekutiv. Grupi Drejtues i Cilésisé duhet t&€ mbéshtesé dhe udhézojé Menaxhuesin e
Cilésisé si njé komision cilésor ndér-organizativ. (Kodi i Praktikés i Statistikave
Evropiane, Treguesi 4.)

3.2.3.2 MONITORIMI DHE KONTROLLIMI | PUNES SE ANKETUESVE

Mbledhja e té dhénave éshté e organizuar me pérfshirjen e organizimit rajonal t&€ ASK-sé; stafi i
shtaté zyrave rajonale ka anketues té trajnuar dhe me pérvojé gé kryejné anketa ose intervista ballé
pér ballé. Né pérgjithési, normat e pérgjigjeve si né anketat e ekonomive familjare po ashtu edhe
ato ato biznesit jané né njé nivel prej rreth 80% qé éshté mjaft i kEnagshém.

Ekipii “Peer Review” kishte pérshtypjen se monitorimi i punés sé anketuesve duhet té pérmirésohet
dhe kontrollimi té forcohet dhe té kryhet né ményré sistematike. Kjo i referohet aspekteve si sjellja
e anketuesve né pérgjithési dhe dimensioneve té cilésisé né veganti. Anketuesit duhet té trajnohen
miré dhe té jené té vetédijshém pér réndésiné e besueshmérisé. Rolet e zyrave rajonale gjithashtu
duhet té gartésohen né lidhje me procedurat e kontrollimit t&€ mbledhjes sé té€ dhénave. Procedurat
pér kontrollimin e punés sé anketuesve duhet té zbatohen né ményré sistematike; analizat e
dokumentacionit té kétyre aktiviteteve duhet té pérdoren pér té pérmirésuar proceset gé lidhen me
mbledhjen e té dhénave.

Pér té forcuar pérputhshmériné me KoP-in, Ekipi i “Peer Review” rekomandon qgé:

10. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té krijojé procese pér té€ monitoruar dhe
kontrolluar punén e anketuesve qé kryejné punén e mbledhjes sé té dhénave. Fokusi
duhet té jeté né aspekte si paanshméria, besueshméria dhe dimensionet pérkatése té
cilésisé. Rezultatet e kétij monitorimi duhet té pérdoren pér té€ pérmirésuar proceset e
mbledhjes sé té dhénave. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesi 12.1.)

3.2.3.3 RRITJA E PERDORIMIT TE PAJISJEVE ELEKTRONIKE PER MBLEDHJEN E TE DHENAVE

Mbledhja e té dhénave nga ASK-ja kryesisht béhet pérmes intervistave ballé pér ballé. Pérdorimi i
pajisjeve elektronike pér mbledhjen e té dhénave, si tableti, dhe zhvillimi i proceseve pér mbledhjen
sé té dhénave si CAPI, CATI dhe pyetésorét elektroniké jané né fazén e hershme né ASK. Pér
shembull, ASK-ja ka njé marréveshje me Bankén Botérore pér té kryer anketa duke pérdorur tableta
dhe softuerin e Survey Solutions. Ekipi i “Peer Review” nuk mund té identifikojé asnjé proceduré
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sistematike pér shqyrtimin e potencialit pér aplikime té métutjeshme té€ mbledhjes elektronike té té
dhénave. Mbledhja e té dhénave me bazé né internet nga ndérmarrjet ruan besueshmeériné,
zvogélon ngarkesén e plotésimit té formularit dhe rrit efikasitetin e proceseve statistikore. Pérdorimi
i internetit mund té pérmirésohet mé tej nése mbledhja e té dhénave té biznesit pérpunohen pérmes
njé fage té zakonshme/pérbashkét interneti. Bashképunimi né zhvillimin e sistemit té€ mbledhjes sé
té dhénave dhe pyetésoréve online me IKS té€ tjera mund té jeté i mundshém. Té gjitha kéto masa
do té rrisnin kosto-efektivitetin e grumbullimit té t&€ dhénave dhe prodhimin e statistikave me cilési
mé té larta.

Pér té forcuar pérputhshmériné me KoP-in, Ekipi i “Peer Review” rekomandon qé:

11. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té rrisé pérdorimin e pajisjeve elektronike pér
mbledhjen e té dhénave. Duhet té angazhohet né zhvillimin e njé sistemi elektronik pér
mbledhjen e té dhénave. Mbledhja e té dhénave nga Intervistimi Personal i Ndihmuar
me Kompjuter (CAPI), Intervistimi me Telefon i Ndihmuar né Kompjuter (CATI) dhe
pyetésorét elektroniké duhet té zhvillohen né ményré qé té fitohet efikasitet dhe té rritet
cilésia e té dhénave. (Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit 9.3 dhe 10.2.)

3.2.3.4 ANGAZHIMI PER TE ZHVILLUAR MODULET E GSBPM

Brenda ASK-sé€, njé koncept i pérgjithshém pér hartimin e procesit statistikor, si GSBPM, nuk éshté
zbatuar né ményré uniforme deri mé tani. GSBPM siguron kornizé standarde dhe terminologji té
harmonizuar pér té€ ndihmuar organizatat statistikore pér modernizimin e proceseve té tyre
statistikore té prodhimit, si dhe pér té shkémbyer metodat dhe komponentét. GSBPM gjithashtu
mund té pérdoret pér integrimin e té dhénave dhe standardeve té€ meta té dhénave, si model pér
dokumentimin e procesit, pér harmonizimin e infrastrukturés statistikore té informatizimit dhe pér
sigurimin e njé kuadri pér vlerésimin dhe pérmirésimin e cilésisé sé procesit. GSBPM éshté pérdorur
me sukses nga organizatat statistikore si kornizé pér zhvillimin e sistemeve pér prodhimin
statistikor. Ai pérbén njé pjesé thelbésore té punés sé Eurostatit pér zbatimin e vizionit t&€ SES pér
harmonizimin mé t& miré dhe integrimin e proceseve statistikore té biznesit dhe réndésiné e
menaxhimit t&€ meta té dhénave.

Ekipi i “Peer Review” sheh njé potencial substancial pér té€ pérmirésuar proceset statistikore dhe
cilésiné e produkteve statistikore duke zbatuar elementet e GSBPM. Pér shembull, zhvillimi i
metodologjisé sé harmonizuar pér kontrollimin ose redaktimin dhe imputimin, i cili éshté i
pérshtatshém pér té gjitha proceset e mbledhjes sé té dhénave né ASK, thjeshton proceset e
redaktimit té t&€ dhénave, pérmiréson cilésiné e té€ dhénave dhe redukton pérpjekjet pér trajnimin e
personelit. Si hap i paré€, proceset ekzistuese statistikore duhet té hartohen drejt GSBPM; kjo do té
lejonte identifikimin e ngjashmérive té mundshme dhe zhvillimin e moduleve té pérbashkéta. Pér
zhvillimin e moduleve GSBPM, bashképunimi me IKS-té e tjera mund té jeté i mundshém. Pérdorimi
i moduleve GSBPM do té rriste efektivitetin e kostove té té gjithé proceseve statistikore dhe
gjithashtu ka potencial pér té rritur cilésiné e prodhimeve.

Pér té forcuar pérputhshmériné me KoP-in, Ekipi i “Peer Review” rekomandon qé:

12. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té angazhohet né zhvillimin e moduleve té
Modelit pér Procesin Gjenerik té Biznesit (GSBPM) né ményré qé té rrisé efektivitetin e
kostove té proceseve statistikore dhe té pérmirésuar cilésiné e produkteve statistikore.
(Kodi i Praktikés i Statistikave Evropiane, Treguesit 8.1-8.8.)
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3.2.4 FoRciMI | MARREDHENIEVE ME PERDORUESIT

Marrédhéniet e forta me pérdoruesit jané mjet i réndésishém pér té kuptuar nevojat e pérdoruesve,
pér té rritur réndésiné dhe cilésiné e produkteve statistikore dhe pér té rritur besueshmériné e
autoritetit statistikor. Njé mjet efikas pér forcimin e marrédhénieve me pérdoruesit jané grupet e
pérdoruesve té cilat mund té krijohen pér té gjitha fushat e IEndéve, aty ku duket e pérshtatshme.
Njé mjet tietér gé u tregua i frytshém pér shumé IKS éshté zhvillimi i marrédhénieve me universitetet
dhe institucionet kérkimore. Ekipi i “Peer Review” ka identifikuar dy fusha ku rekomandohet qé ASK-
ja té forcojé marrédhéniet me pérdoruesit:

e Krijimi i mé shumé grupeve punuese sipas Iéndés;

e Zhvillimi i marrédhénieve mé té forta me akademiné dhe institucionet kérkimore.
3.2.4.1 KRUIMI | GRUPEVE PUNUESE SIPAS LENDES

Né pjesén "Menaxhimi i cilésisé dhe metodologjisé€", éshté theksuar réndésia e grupeve té
pérdoruesve. Grupet e pérdoruesve nga politika, administrata publike, biznesi, komuniteti shkencor
dhe publiku i gjeré jané burime shumé té réndésishme té informacionit mbi nevojat e pérdoruesve
dhe japin reagime, p.sh., pér céshtjet e cilésisé g€ lidhen me produktet statistikore, duke ofruar
informacion rreth potencialeve pér pérmirésim.

Ligji pér Statistikat Zyrtare kérkon gé ASK-ja té konsultojé pérdoruesit, ndér té tjera, pér programin
e statistikave pesévjecare. Sic pércaktohet né ligj, ASK-ja ka njé Késhill Statistikor anétarét e té cilit
jané shfrytézues dhe palé té tjera té interesit té statistikave zyrtare. Nén ombrellén e Késhillit té
Statistikave, ASK ka themeluar grupe punuese sipas Iéndés. Pér shembull, né fushén e statistikave
ekonomike, grupet e pérdoruesve jané aktive né llogarité kombétare, financat geveritare, statistikat
e energjisé, statistikat e turizmit, statistikat e tregtisé sé jashtme, statistikat e prodhimit dhe
regjistrin statistikor té biznesit.

Ekipi i “Peer Review” sugjeron forcimin e marrédhénieve me pérdoruesit duke krijuar sistematikisht
grupe té tilla pune pér té gjitha fushat tematike té réndésishme dhe duke mbajtur takime té rregullta.
Kjo do té lejojé monitorimin e relevancés dhe dobisé sé statistikave ekzistuese, pér té kuptuar mé
miré nevojat e pérdoruesve dhe pér t€ marré reagime né lidhje me pérvojat e pérdoruesve me
produktet statistikore dhe me nevojat dhe prioritetet gé dalin.

Orientimi i pérdoruesit g€ shprehet né krijimin e grupeve té pérdoruesve éshté mjet i réndésishém
pér menaxhimin e cilésisé dhe pérbérés pér pérmirésim té vazhdueshém.

Marrédhéniet e mira me ekepertét-pérdorues gjithashtu mund té jené bazé pér bashképunim. Njé
bashképunim i tillé mund té synojé, p.sh., né analizimin e pérbashkét té té dhénave, ose né
interpretimin e té dhénave duke plotésuar piképamjet e ekspertit té€ t€ dhénave me até té ekspertit
té Iéndés. Analiza té tilla lejojné njé vleré shtesé pértej asaj gé IKS mund té ofrojé€, duke pasur
parasysh burimet dhe kapacitetet né dispozicion.

Pér té pérmirésuar mé tej pérputhshmériné me KoP-in, EKipi i “Peer Review” rekomandon qé:

13. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té forcojé marrédhéniet me pérdoruesit né
bazé té grupeve punuese sipas léndés pér té kuptuar mé miré nevojat e pérdoruesve
dhe pér té marré reagime né lidhje me pérvojat e tyre me produktet statistikore. (Kodi i
Praktikés i Statistikave Evropiane, treguesi 11.1.)
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3.2.4.2 ZHVILLIMI | MARREDHENIEVE ME TE FORTA ME AKADEMINE DHE INSTITUCIONET KERKIMORE

Sipas pérvojés sé shumé IKS-ve, zhvillimi i marrédhénieve me universitetet dhe institucionet
kérkimore mund té jeté vecanérisht i frytshém. ASK-ja ka vendosur marrédhénie me departamentet
universitare dhe institutet kérkimore. Ndér té tjera, ASK-ja ofron qasje né disa nga mikro-té dhénat
e tyre né njé ambient té sigurt pér kérkuesit.

ASK-ja duhet té ofrojé mé shumé informacion mbi shérbimet qé ofrohen tashmé pér hulumtuesit
dhe duhet t€ ndérmerr veprime pér té€ promovuar pérdorimin e té dhénave té saj pér géllime
kérkimore, duke térhequr né ményré aktive bashképunimin me universitetet. Té dhénat, duke
pérfshiré mikro-té dhéna té anonimituara nga anketa e buxhetit té familjeve, nga EU-SILC dhe né
pérgjithési nga statistikat sociale, jané shumé té pérshtatshme pér punén kérkimore té studentéve,
si¢ jané tezat pér magjistraturé. Bashk&punimi me universitetet, si¢c jané analizat e pérbashkéta,
mund té ndihmojé gjithashtu pér t'iu pérgjigjur pyetjeve qé jané pértej ekspertizés dhe kapacitetit té
stafit té ASK-sé. Pérvoja e IKS-ve t€ tjera tregon se njé bashképunim i tillé shihet si prestigjioz nga
publiku. Bashképunimi me universitetet mund té pérdoret gjithashtu pér té diskutuar zhvillimet
metodologjike, té Tl-sé dhe inovacionit. EKipi i “Peer Review” mirépret qé ASK-ja ofron praktika pér
studentét, njé shérbim gé gjithashtu duhet té zhvillohet mé te;j.

Pér té pérmirésuar mé tej pérputhshmériné me KoP-in, EKipi i “Peer Review” rekomandon qé:

14. Agjencia e Statistikave té Kosovés duhet té zhvillojé marrédhénie mé té forta me
akademiné duke zgjeruar shérbimin e saj pér qasje né té dhéna duke pérfshiré mikro-té
dhéna anonime pér qéllime kérkimore, duke ofruar praktika pér studentét dhe duke
bashképunuar né kryerjen e analizave té pérbashkéta. (Kodi i Praktikés i Statistikave
Evropiane, Treguesit 7.7 dhe 15.4.)

3.3 PIKEPAMIJET E INSTITUTIT KOMBETAR TE STATISTIKAVE QE DALLOJNE NGA VLERESIMI |
EKIPIT TE “PEER REVIEW”

ASK-ja mirépret raportin e Ekipit té€ “Peer Review” dhe pajtohet né nivel té pérgjithshém me gjetjet
dhe rekomandimet, megjithaté ASK-ja déshiron té shpreh piképamje té ndryshme pér dy
rekomandime.

| pari ka té béjé me rekomandimin pér transferimin e pozitave nga zyrat rajonale né seliné gendrore
(Rekomandimi 7). ASK-ja pajtohet se duhet té vazhdojé té€ monitorojé ngarkesén e punés dhe
produktivitetin e zyrave té saj rajonale pér té liruar burimet potenciale té disponueshme pér t'u
rialokuar pér aktivitetet e tjera né seliné e saj. Aktualisht nuk ka resurse pér t'u zhvendosur pa u
VEné né rrezik procesi i mbledhjes sé té dhénave. Gjithashtu, pérmes Rregullores pér Riorganizimin
e ASK-sé (Reg.N0.01/2013), né pajtim me Nenin 14 paragrafi 4, Kryeshefi Ekzekutiv ka
racionalizuar disa pozita nga Departamenti i Anketave dhe Regjistrimeve (i cili pérbéhet nga té gjitha
zyrat rajonale) si dhe njésiné pér futjen e té dhénave (stafi i futjes sé té dhénave), dhe i ka rialookuar
kéto pozita né Njésiné e Llogarive Kombétare dhe né njésité e tjera té€ prodhimit statistikor né ASK.
Pérvec késaj, ne kemi njoftuar Ekipin e “Peer Review” se brenda Marréveshjes Kosové-Serbi né
Bruksel, té lehtésuar nga BE-ja, 10 pozita jané vendosur né ASK me vendime politike dhe ky numér
ka rritur ndjeshém numrin e stafit té Zyrés Rajonale nga 38 né 48.

E dyta ka té béjé me monitorimin dhe kontrollimin e punés sé anketuesve (Rekomandimi 10). ASK-
ja pajtohet lidhur me pérmirésimin e proceseve pér té€ monitoruar dhe kontrolluar punén e
anketuesve qé kryejné mbledhjen e té dhénave. Monitorimi dhe kontrollimi duhet té pérgendrohet
vetém né njé pjesé specifike (gjetjet nga kontrollimi g€ lidhen me operimin né terren) té procesit té
mbledhjes sé té dhénave, ku nevojiten pérmirésime, duke krijuar njé gasje té pérbashkét pér té
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gjitha departamentet e 1éndéve né lidhje me monitorimin e tyre né terren. Pérndryshe anketuesit
jané té trajnuar miré né lidhje me besueshméringé, shumé vémendje i kushtohet ¢céshtjes sé sjelljeve
té anketuesve, madje edhe se si té paraqitet pérpara kryefamiljarit, pér té shpjeguar géllimin e
vizités sé tij/saj, pér té shpjeguar se té dhénat do t&€ mbrohen me ligj, rezultatet gé do té publikohen
jané vetém né nivel té agreguar (té pérgjithshém), etj.
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SHTOJCA A: PROGRAMI | VIZITES

VIZITA E EKIPIT TE “PEER REVIEW” NE KOSOVE

24-28 korrik 2017

AGJENDA

Koha Programi
Dita 1 - E héné 24 korrik 2017

09.00-10.30 Diskutimet e Ekipit té “Peer Review” pér té finalizuar pérgatitjen e vizités

10.30-11.00 Pushim i kafesé

11.00-12.00 Takimi pérgatitor me ekipin koordinues té ASK dhe, eventualisht, pjesémarrésit e
tjeré kombétaré né vizité pér té diskutuar aspektet praktike té vizités

12.00-13.00 Dreka

13.00-15.00 Miréseardhja dhe paraqitja e programit, miratimi i agjendés, ¢é€shtjet organizative.
Prezantimi i Sistemit Kombétar té Statistikave (Sesioni i informimit té
pérgjithshém me pérshkrimin se si éshté organizuar SKS).

15.00-15.15 Pushim i kafesé

15.15-16.15 Roli koordinues i IKS

16.15-17.00 Takimi i Ekipit té “Peer Review”

Dita 2 - E marté 25 korrik 2017

09.00-10.30 Ligji i statistikave dhe legjislacioni pérkatés (Parimet e KoP 1, 2, 5 dhe 6)

10.30-10.45 Pushim i kafesé

10.45-12.45 Programimi, planifikimi dhe burimet, duke pérfshiré trajnimin (Parimet e KoP 3, 9
dhe 10)

12.45-13.30 Dreka

13.30-15.45 Cilésia (struktura organizative, mjetet, monitorimi ...) (Parimet e KoP 4 dhe 11 deri
né 15)

15.45-16.00 Pushim i kafesé

16.00-17.30 Shpérndarja, duke pérfshiré konfidencialitetin dhe konsultimin e pérdoruesve
(Parimet e KoP 5, 6, 11 dhe 15)

Dita 3 - E mérkure 26 korrik 2017

09.00-10.30 Metodologjia, grumbullimi i t& dhénave, pérpunimi i t¢ dhénave dhe té dhénat
administrative (Parimet e KoP 2, 7 dhe 8)

10.30-10.45 Pushim i kafesé

10.45-12.00 Metodologjia, grumbullimi i t& dhénave, pérpunimi i t¢ dhénave dhe té dhénat
administrative (Parimet e KoP 2, 7 dhe 8).

12.00-13.00 Dreka

13.00-14.15 Takim me stafin e ri

14.15-15.30 Takimi me Autoritetet e tjera Kombétare (AtK): Banka Qendrore e Kosovés

15.30-15.45 Pushim i kafesé

15.45-17.00 Takimi me Autoritetet e tjera Kombétare (AtK): Ministria e Financave

Dita 4 - E enjte 27 korrik 2017
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Koha Programi
09.00-10.30 Takimi me pérdoruesit kryesoré - ministrité dhe institucionet e tjera publike / private
(pérfshiré Bankén Qendrore si pérdorues).
10.30-10.45 Pushim i kafesé
10.45-12.45 Takimi me ofruesit / respondentét kryesoré té té dhénave
12.45-14.00 Dreka
14.00-15.00 Takimi me pérdoruesit kryesoré - mediat
15.00-15.15 Pushim i kafesé
15.15-16.15 Takimi me pérdoruesit kryesoré - komuniteti shkencor
16.15-17.15 Takim me organizatat ndérkombétare
Dita 5 - E premte 28 korrik 2017
08.00-09.00 Diskutim i Ekipit té “Peer Review”
09.00-12.00 Takimi me menaxhmentin e larté: pérfundimet dhe rekomandimet
12.00-13.00 Dreka
13.00-15.00 Pérgatitja e raportit: ndarja e detyrave
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SHTOJCA B: LISTA E PJESEMARRESVE

Ekipi i “Peer Review”

Z. Jean-Michel Durr (kryesues), ekspert kryesor

Z. Peter Hackl, ekspert

Z. Marius Andersen, Eurostat

Vézhgues i Eurostat

Zj. Veneta Boneva, Vézhguese (Eurostat)

5 Z. Maldi Dema, Vézhgues (INSTAT)

Menaxhmenti i Agjencisé sé Statistikave té Kosovés

6 Z. Isa Krasniqi, Kryeshef Ekzekutiv

7 Z. Ibrahim Rrustemi, Drejtor i Departamentit pér Politiké, Planifikim, Koordinim dhe
Komunikim

Z. llir T.Berisha, Drejtor i Statistikave Ekonomike dhe Llogarive Kombétare

Z. Ramiz Ulaj, Drejtor i Tl dhe Metodologjisé

10 | Z. Bajrush Qevani, Drejtor i Statistikave té Bujgésisé dhe Mjedisit

11 | Z. Avni Kastrati, Drejtor i Statistikave Sociale

12 | Znj. Melihate Tahiri, Drejtore e Administratés

Ekipi koordinues i Ekipit té€ “Peer Review” né Agjenciné e Statistikave té Kosovés

13 | Z. Ibrahim Rrustemi, Drejtor i Departamentit pér Politiké, Planifikim, Koordinim dhe
Komunikim

14 | Znj. Teuta Zyberi, Marrédhéniet Ndérkombétare

15 | Znj. Arta Salihi-Morina, Koordinatore e Brendshme

16 | Zj. Hazbije Qerigi, Komunikimi me Media

Pjesémarrés té tjeré nga Agjencia e Statistikave té€ Kosovés

17 | Zj. Shqipe Makolli, Menaxhere e Burimeve Njerézore

18 | Z. Burim Limolli, Udhéheqés i Divizionit té Tl dhe Metodologjia

19 | Zj. Drita Sylejmani, Zyrtare e Larté pér Diseminim

20 | Z. Bekim Canolli, Shef i Metodologjisé dhe Diseminimit

21 | Zj. Servete Muriqi, Shefe e Metodologjisé

22 | Zj. Xhevrie Fetahu, Shefe e Divizionit té Llogarive Kombétare

23 | Zj. Violeta Arifi-Gashi, Shefe e Departamentit té€ Bujgésisé

24 | Zj. Emina Deliu, Udhéheqgése e Sektorit e Anketés sé Buxhetit té Ekonomive Familjare

25 | Zj. Besa Haqifi, Zyrtare e Larté pér Standardet e Jetesés

26 | Zj. Arijeta Sojeva, Statistikat Vitale

Stafi i ri nga Agjencia e Statistikave té Kosovés

27 | Zj. Teuta Zyberi, Marrédhéniet ndérkombétare

28 | Zj. Hazbije Qeriqi, Komunikimi me media
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29

Z. Burim Limolli, Udhéheqés i Divizionit IT dhe Metodologjia

30 | Z. Arbert Avdyli, Pérkthyes
31 | Z.|driz Hoxha, Administrator i Tl
32 | Z. Bekim Bojku, Statistikat e Energjisé
33 | Zj. Kaltrina Veselaj, Llogarité Kombétare
34 | Zj. Ardita Hajredini, GIS
35 | Z. Arlinda Berisha-Emini, Statistikat e Bujgésisé
36 | Z. Nysret Sylejmani, Llogarité Kombétare
Pérfagésues té Ministrive dhe institucioneve té tjera publike / private
37 | Zj. Xhevahire Izmaku, Deputete né Kuvendin e Kosovés
38 | Z. Vedat Sagonjeva, Zyra e Kryeministrit / Zyra e Planifikimit Strategjik
39 | Zj. Blerta Kika, Analiste e Larté pér Makroekonominé, Ministria e Ekonomisé dhe Financave
40 | Zj. Ganimete Xhaka, Analiste e Larté pér Makroekonominé, Ministria e Ekonomisé dhe
Financave
41 | Zj. Delvina Hana, Analiste pér Analiza Ekonomike, Ministria e Bujgésisé Pylltarisé dhe
Zhvillimit Rural
42 | Z. Shpetim Kalludra, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale
43 | Z. Jeton Karaqica, Ministria e Integrimit Evropian
44 | Z.Valon Avdiu, Ministria e Integrimit Evropian
45 | Z. Edi Gusia, Zyra e Barazisé Gjinore
46 | Zj. Blerinda Idrizi, DADAG Niras (Céshtjet Gjinore)
Pérfagésuesit e pérdoruesve kryesoré, ofruesve té té€ dhénave / té anketuarve
47 | Z. Sakip Imeri, Drejtor i Autoritetit Tatimor té€ Kosovés
48 | Z. Enver Makolli, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé
49 | Z. Besnik Ramosaj, Késhilli Gjygésor i Kosovés
50 | Z. Naser Hasani, Késhilli Gjygésor i Kosovés
51 | Z. Vedat Maqastena, Agjencia pér Regjistrimin e Biznesit né Kosové
Pérfagésuesit e komunitetit shkencor
52 | Z. Dukagjin Zeka, Universiteti Publik "Hasan Prishtina" - Fakulteti i Bujgésisé
53 | Z. Bedri Dragusha, Universiteti Publik "Hasan Prishtina" - Fakulteti i Bujgésisé
54 | Z. Sylé Sylanaj, Universiteti Publik "Hasan Prishtina" - Fakulteti i Bujgésisé
55 | Z. Berat Thaci, Instituti Kérkimor - Instituti GAP - Politika ekonomike
Pérfagésuesit e medias
56 | Zj. Albulena Avdiu, Ekonomia online
57 | Zj. Albulena Mavraj, Epoka e Re
Pjesémarrés nga AtK
58 | Z. Bedri Zymeri, Drejtor i Departamentit té Statistikave, Banka Qendrore e Kosovés
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59

Zj. Shqipe Haredini, Zyrtare e Statistikave, Banka Qendrore e Kosovés

60 | Z. Shkelzen Ademi, Zyrtar i Statistikave, Banka Qendrore e Kosovés

61 | Zj. Blerta Kika, Analiste e Larté pér Makroekonoming, Ministria e Ekonomisé dhe Financave

62 | Zj. Ganimete Xhaka, Analiste e Larté pér Makroekonominé, Ministria e Ekonomisé dhe
Financave

63 | Z. Arif Hoti, Késhilltar i Ministrit, Ministria e Ekonomisé dhe Financave
Takim me organizatat ndérkombétare

64 | Z. Brandao Co, UNICEF

65 | Zj. Arijeta Gjikolli, UNICEF

66 | Zj. Valbona Ismaili, SIDA / SCB
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